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●大阪のホテル市況 

大阪・関西万博の開幕が4月13日に迫っている。いよいよ半年間の祭典が幕を開けるが、改めて万博の

成功に必要な要素を考えると、第一には国内外からの多数の来場が挙げられるものの、それだけではない。

多数の来場を支えるインフラが揃わなければ、来場者数の下振

れを招きかねない。 

インフラといえば、来場者を現地に運ぶ交通機関も重要であ

るが、ホテル需給の動向も同じように重要とみられる。ホテル

の安定的な供給は来場者の確保の条件ともいえるだけに、4 月

早々から大きな注目が集まる。 

そうした中、万博の開幕を待たずして、大阪のホテルはすで

に活況を呈している（図表1）。直近の稼働率は80％を超え、コ

ロナ前を上回る状況にある。加えて、業界は深刻な人手不足に

陥っており、満室稼働が困難なホテルも多数存在する。こうし

た状況を客観的にみると、万博期間中の需給には不安が大きい

といわざるを得ない。 

 

●万博期間中のホテル不足の懸念 

大阪のホテル・旅館の総客室数は当社の推計で約 12 万室とみられる。直近の稼働率が 80％とすると、

単純計算で1日あたり2.4万室の空室が存在する。 

これを元にすると、半年間では約430万室の空室が存在する形になる（図表2）。実際には人手不足で満

室稼働が難しいホテルが存在することから、実際にはもう少し

厳しい数字となろう。 

万博協会の見通しでは、来場者は半年間で約 2800 万人に上

る。それに加えて、警備をはじめとする万博関連の法人需要が

存在するほか、参加企業や団体による宿泊需要も存在する。こ

うした需要を勘案すると、ホテルは供給不足に陥る可能性が高

い。 

楽観的な見方をすれば、万博期間中は混雑を避けて、他地域

からの訪問が減る可能性はある。その場合、万博以外でのホテ

ル需要が大きく減ることで、予想以上にホテルに空室が出るこ

ともあろう。ただし、その動きがどの程度のものかは不透明で

あり、あてにすることはできない。 

仮にホテル不足に陥ることになれば、遠方からの来場が困難になるほか、万博観覧前後の大阪観光など

の動きにも大きな支障をきたす。 
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（出所）観光庁「宿泊旅行統計調査」を元に、りそな総研
推計
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テーマ：好調な大阪のホテル市況と万博に向けた不安 

～開催期間中にホテル不足となる懸念が拭えず～ 

～4 

【図表2】 
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●ホテル不足への対応策 

現実的な対応策としては、他県のホテルや旅館への需要の振り向けのほか、民泊の活用となろう。特に

図表2でみたとおり、京都や兵庫での空室見込みは大阪に並ぶ規模となる。 

このうち会場への交通アクセスを考えれば、兵庫での宿泊は来場者にとって現実的と考えられる。足元

の空室率をみても、大阪が80％を超えている一方、兵庫は60％前後にとどまるなど、一定の余裕があると

みられる（図表 3）。ただ、そうした需要のシフトは利用者の自

由な行動に委ねられたものであり、どの程度の動きとなるかは

楽観できない。 

万博は半年の開催期間のうち、後半に盛り上がりのピークを

迎えるとの見方が多く、ホテル不足もその時期が最も警戒され

る。ただ、すでに 4 月の予約が一杯になったというホテルも出

始めるなど、予想以上に早いタイミングでホテル不足に陥る可

能性は否定できない。 

場合によっては 4月、あるいはゴールデンウィークのタイミ

ングで、そうした声が出始める可能性はあろう。特にゴールデ

ンウィークには万博関連のほか、様々な形で人出が増えるだけ

に、この時期の需給状況が今後の判断材料になるとみられる。 
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